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NEXE Grupa je regionalni lider u proizvodnji gradevinskih materijala s vise
povezanih tvrtki koje posluju u Republici Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini i Srbiji.
Temeljna djelatnost Grupe obuhvaca Sirok spektar gradevnih proizvoda - od
cementa, betona i agregata, do betonskih elemenata, crijepa i cigle, koji se
koriste u raznovrsnim gradevinskim projektima.

Krovna tvrtka poslovnog sustava je NEXE d.d., sa sjedistem u NaSicama,
Hrvatska, koja je jedna od vodecdih tvornica cementa i proizvodaca gotovog
betona u regiji. U okviru Grupe djeluju i tvrtke za gospodarenje otpadom i
lucke usluge, Cime se proSiruje poslovni portfelj izvan Cciste proizvodnje
materijala.

Vizija NEXE Grupe je biti prepoznat kao vodedi proizvodac gradevinskih
materijala u regiji, isticuci se drustveno odgovornim poslovanjem i stvaranjem
vrijednosti za kupce, vlasnike, zaposlenike i zajednicu.

Prije implementacije Hivergena u NEXE Grupi koriStena je IBM Lotus Notes
platforma, na kojoj su interno razvili oko 70 razli¢itin aplikacija. Platformu je
bilo izazovno razvijati i odrzavati, kako zbog nepostojanja odgovarajuce
podrske (partneri su presli na druga rjeSenja), tako i zbog tehnoloskog
zastarijevanja platforme.

e Implementacija platforme koju mogu dugorocno odrzavati i razvijati

e Povelanje efikasnosti rada ubrzanjem upravljanja procesima i
dokumentima

e PoboljSanje suradnje i transparentnosti procesa

* Smanjenje troskova ispisa dokumentacije - pohrana dokumenata u
elektronskom obliku

e Povedanje sigurnosti pristupa dokumentima.



Minimalno licenciranje (smanjenje troskova)

Implementacija svih vaznih procesa u NEXE Grupi

Implementacija agenta s no¢nim obradama i notifikacijama (servis s
obradom statusa zapisa, podsjetnik)

Slanje obavijesti odgovornom korisniku nakon odredene aktivnosti
(slijededi korak)

Export podataka u Excel (gdje je to moguce)

Mogucénost samostalnog definiranja hodograma kretanja dokumenta
Mogucénost dodjele priloga uz pojedini zapis

Mogucénost definiranja ovlastenja korisnika po procesima i tvrtkama
Povezivost sustava s NEXE ERP-om u svrhu sigurne razmjene podataka.
Povezivanje s ostalim poslovnim sustavima, po potrebi

Lepeza gotovih rjeSenja sukladno specifikaciji postojecih Nexe aplikacija
| procesa

Iskustvo partnera na slicnim implementacijama (reference)

Procjena dugorocne odrZivosti rjeSenja i partnera

Stupanj aktualnosti platforme

Stupanj samostalnosti interne administracije nakon implementacije
Lakoca upravljanja sustavom

Sveukupna cijena rjesenja (TCO) za period od sedam godina, Sto je
ukljucivalo cijene licenci, odrzavanja i implementacije.

S partnerom smo, kao podlogu, izradili vrlo detaljnu dokumentaciju
(funkcionalnu specifikaciju). Organizirali smo analize po svim
procesima s kljuénim korisnicima i partnerom kako bi dobili Sto
detaljnije informacije o moguénosti podrske za sve procese
(rjeSenja) i komercijalne uvjete. Prije samog razvoja napravijene su
detaljne radionice za svaku pojedinu aplikaciju s kljuénim
korisnicima i partnerom.

Zoran Ljubic,
direktor Sektora za Informatiku u NEXE Grupi



Implementacija Hivergen DMS i Bl sustava u okviru NEXE Grupe predstavljala
je strateSki odgovor na izazove zastarjele i teSko odrzive prethodne platforme.
Kao regionalno organizirana kompanija s poslovanjem u Hrvatskoj, Bosni i
Hercegovini te Srbiji, NEXE Grupa suocCila se s potrebom konsolidacije
dokumentacije i standardizacije procesa na jedinstvenoj platformi. Cilj je bio
omoguciti pouzdano, centralizirano i skalabilno rjeSenje koje ¢e podrzati
daljnji rast organizacije, osigurati kontrolu nad informacijama te smanijiti rizike
povezane s fragmentiranim sustavima i fizickom dokumentacijom.

Uvodenjem Hivergen sustava razvijeno je viSe od 100 razlicitih rjeSenja
organiziranih u tematske module koji pokrivaju klju¢ne organizacijske funkcije,
uklju€ujuéi Nabavu, Ljudske resurse, Proizvodnju, Financije, Riznicu i druge
operativne segmente. Hivergen je implementiran kao fleksibilna i dinamicna
platforma koja je omogucila digitalizaciju i optimizaciju kompleksnih poslovnih
procesa, generalnu integraciju dokumentacije te standardizaciju radnih
tijekova. Jednom centralnom tockom pristupa dokumentima i procesima,
zaposlenicima je omoguden jednostavniji rad, brze donoSenje odluka i veéa
transparentnost, dok je sinkronizacijama sa drugim sustavima postignuta
visoka razina automatizacije i autonomije.

Kljuéne prednosti sustava ukljuCivale su pracenje aktivnosti zaposlenika,
naprednu kontrolu verzija dokumenata, znacajno smanjenje fizicke
dokumentacije te eliminaciju rizika gubitka klju¢ne poslovne dokumentacije.
Integrirane funkcionalnosti slanja obavijesti i podsjetnika dodatno su
unaprijedile komunikaciju i pravovremenost izvrSavanja zadataka, dok je
napredno pretrazivanje omogucilo Dbrzi pristup informacijama i
dokumentima. Implementacija Hivergena tako je rezultirala povecanjem
operativne ucinkovitosti, boljom uskladenosSc¢u poslovnih procesa te jacanjem
temelja za daljnju digitalnu transformaciju NEXE Grupe.



Automatizirali smo dosta procesa, istiCemo proces obrade ulaznih
racuna na nacin da Hivergen preuzima eRacune, odraduje se
proces ovjere preuzetog racuna u Hivergenu, te se integracijom
Salju ovjereni dokumenti u ERP Navision kako bi se radila
knjizenja dokumenata.
- Proces je znacajno ubrzan i smanjene su greSke u prepisivanju
podataka jer je proces u cijelosti automatiziran i nema ru¢nog
unosa podataka;

Implementirali smo Web rjesenje za mobilnu ovjeru dokumenata;
Napravili smo platformu za integraciju ERP-a i DMS Hivergen, te
tako omogudili kvalitetnu razmjenu podataka iz DMS-a u ERP i

obrnuto;

Izradili smo i implementirali vise od 50 (pedeset) raznih rjeSenja s
evidencijama, koje podrZavaju procese koji nisu podrzani u ERP-u;

Dobili smo kvalitetnu i efikasnu podrsku od strane partnera koji
je posvecen razvoju i odrzavanju platforme.

Zoran Ljubic,
direktor Sektora za Informatiku u NEXE Grupi
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